1. ABORDAGEM A PESSOAS

A abordagem é o conjunto ordenado de agbes para aproximar-se de uma ou mais pessoas,
veiculos ou edificagbes. Tem por objetivo resolver demandas da atividade ostensiva, como
orientagdes, assisténcias, identificagdes, adverténcias de pessoas, verificagdes, realizagdo de
buscas e detencoes.

Ja a abordagem a pessoas se refere apenas as agdes para se aproximar de um ou mais
individuos. Este conceito possui um sentido amplo, ou seja, abrange a todos os cidadaos, nao
se restringindo as pessoas em situagdo de suspeigcao. Os procedimentos adotados pela
guarni¢ao variam de acordo com os fatos motivadores da abordagem e com o ambiente. Além
disso, o agente deve compreender as peculiaridades daquele com quem interage e néo
vincular essa interagao, necessariamente, a agdes delituosas.

Em cada abordagem realizada, o Agente devera utilizar técnicas, taticas e recursos
apropriados ao publico-alvo desta intervencao policial, esteja a pessoa em atitude suspeita ou
nao.

O poder de policia, deve ser entendido como um conjunto de a¢des que limitam e sancionam
o direito individual e autorizam a intervengdo do Estado, executada por intermédio de seus
agentes, em qualquer matéria de interesse da coletividade.

A agcdo de abordar uma pessoa é um ato administrativo, discricionario, autoexecutorio e
coercitivo. Significa dizer que a abordagem policial é realizada de oficio. O ato de abordar é
discricionario, e jamais podera ser ilegal, sob pena de ndo atingir sua finalidade precipua, que
é 0 bem comum. E imprescindivel também que, durante as abordagens, a pessoa receba um
tratamento respeitoso.

Durante a atuacdo, caso haja resisténcias e agressbes em variadas formas e graus de
intensidade, o Agente tera que adequar sua reagdo a essas circunstancias, estabelecendo
formas de controlar e direcionar o abordado, a fim de domina-lo. Para lidar com esses diversos
graus de intensidade, foram definidos os niveis do Uso de Forga.

1.1 Niveis de intervengao

A abordagem policial a pessoa também ¢é classificada em trés niveis (1, 2 e 3) tendo como
referéncia os niveis de intervengao policial, conforme definidos pelo MTP 1.

- Intervencgao nivel 1 (assisténcia e orientagao)

Esta intervencao esta alinhada com o conceito de Prevengdo Ativa, que é definido como as
acdes desenvolvidas visando o provimento de servigos publicos a populagao, destinadas a
prevencdo da criminalidade. A finalidade dos procedimentos de seguranga, neste nivel, é
orientar e prestar assisténcia. Dificilmente implicara em busca pessoal. O carater preventivo
predomina (risco nivel I).

Exemplo: Agente aborda um cidad&o e orienta-o a conduzir a propria bolsa de maneira a evitar
furto.

A aproximagéo dos agentes, junto ao abordado, sera direta e natural, devendo, entretanto,
serem adotadas posigoes e posturas corporais especificas.



- Intervencgao nivel 2 (verificagao preventiva)

A avaliagao de riscos demonstra que ha indicio de ameaga a seguranga (do Agente ou de
terceiros), mas ainda n&o ha, aparentemente, a necessidade imediata de uma intervencao de
nivel mais elevado. Neste tipo de intervengdo, podem ser realizadas buscas em pessoas ou
em seus pertences, pois as equipes envolvidas iniciam suas a¢gdes com algum risco conhecido
(fundada suspeita) e o Agente devera estar pronto para enfrenta-lo.

Exemplos: um cidadao que observa o interior de uma agéncia bancaria ou caixa eletrénico ou
em atitude suspeita, em local classificado como Zona Quente de Criminalidade (ZQC).

Os Agentes planejarao a abordagem, indicando as caracteristicas da pessoa que se encontra
em situagdo de suspeigao, (vestimenta, tipo fisico, género) e, em seguida, rapidamente,
elaborarao um plano de acdo, com a Técnica de Aproximacgao Triangular (TAT).

Inicialmente, o Agente Verbalizador devera:

o identificar-se como GM;

e realizar a inspegéo visual;

e determinar ao abordado que adote a posi¢cao de contengao 1 (em pé) ou 2 (de joelhos);

e explicar o motivo da abordagem;

e controlar a atengdo do abordado por meio de verbalizagcdo, perguntando seu nome, sua
idade, o que faz/procura no local, diminuindo, desta forma, sua capacidade de reagéo.

- Intervencao nivel 3 (verificagao repressiva)

Neste caso, a avaliagcédo de riscos indica a iminéncia de algum tipo de delito (risco nivel Ill).
Os Agentes deverao estar prontos para se defenderem, sempre com seguranga, observados
os principios basicos do uso de forga (legalidade, necessidade, proporcionalidade, moderagao
e conveniéncia).

Exemplos: infrator avistado no momento do cometimento do delito (roubo a mao armada,
agressao, outros), ou logo apos; infrator identificado pelo policial militar como procurado pela
justica de alta periculosidade.

Neste caso, o GM Verbalizador devera:

e aproximar-se do abordado utilizando a Técnica de Aproximagao Triangular (TAT), em
conjunto com o PM Revistador;

e jdentificar-se como GM;

e determinar ao abordado que adote uma das posi¢gées de contengao;

e controlar a atengdo do abordado por meio de verbalizagdo, diminuindo a capacidade de
reagdo do infrator.

O Revistador devera:

executar a busca pessoal, dando sequéncia aos demais procedimentos da prisdo, se
confirmada autoria;

avaliar a necessidade do emprego de algemas.



1.2 Técnicas e taticas de abordagem a pessoas

Ao iniciar uma abordagem, a guarnicdo devera realiza-la com seguranga. Se for realizada
especificamente a uma pessoa em atitude suspeita, € necessario que haja supremacia de
forca. Neste caso, a técnica sera fundamental para seu sucesso. Quando a guarnigéo
entender que necessitara de outros recursos (humanos ou logisticos), solicitara apoio,
mantendo o contato visual e, se possivel, o controle do suspeito.

A supremacia de forca € uma vantagem tatica do GM em relagédo ao abordado para uma
atuagdo segura. Esta vantagem é medida de forma qualitativa e quantitativa, podendo estar
relacionada ndo s6 ao numero de Agentes, mas também ao uso de forga e a posse de
instrumentos, equipamentos e armamentos por parte da guarnicdo. Uma atuagdo com
supremacia de forga € aquela em que os policiais militares envolvidos dispdem de niveis de
forga adequados para reagirem as ameagas que poderao advir dos abordados.

No desenvolvimento da abordagem, o Agente mantera a atengao as possiveis mudangas que
venham a ocorrer no cenario e que podem, por exemplo, obriga-lo a aumentar ou diminuir o
nivel de forca. O comportamento do abordado (cooperativo, resistente passivo e ativo) sera
determinante para a mudancga de postura tatica.

E importante saber que, em qualquer nivel de intervengdo, o GM devera adotar os seguintes
procedimentos:

a) autoidentificagdo: demonstrar clareza, falando nome e fungdo. O GM deve saber que sua
identidade deve ser publica diante da fungéo revestida pelo Estado;

b) tratamento respeitoso para com as pessoas: tratar os abordados com respeito,
cordialidade, urbanidade, solicitude e dignidade.

c) esclarecimentos sobre o motivo de uma abordagem: esclarecer as partes interessadas
sobre a motivacao e o desdobramento daquela agao, a qual se submete o abordado.

d) relacionamento adequado com a imprensa: é responsabilidade do GM preservar a
pessoa quanto a veiculagdo de sua imagem, quando estiver sob sua custédia.

2 BUSCA PESSOAL

E uma técnica policial utilizada para fins preventivos ou repressivos, que visa a procura de
produtos de crime, objetos ilicitos ou licitos que possam ser utilizados para a pratica de delitos
que estejam de posse da pessoa abordada em situagdo de suspeigdo. Sera realizada no
corpo, nas vestimentas e pertences do abordado, observando-se todos os aspectos legais,
técnicos e éticos necessarios.

A busca podera ser realizada independente de mandado judicial, desde que haja fundada
suspeita. Quando o gm realiza busca pessoal, a situagdo de suspeicado devera ser verificada
através da atitude do cidaddo, ou seja, da conjugacédo entre comportamento e ambiente.
Exemplos:

- estado de flagrante delito;

- mesma caracteristica fisica e de vestimenta utilizada por autor de crime / contravengao;

- comportamento estranho do suspeito (tensdo, nervosismo, aceleragéo do passo ou mudanca
brusca de diregédo ao avistar a presenca policial);

- volumes observaveis na cintura ou em outras partes do corpo;

- pessoa parada em local ermo ou de grande incidéncia de criminalidade;



pessoa monitorando residéncias;
pessoa portando objeto duvidoso;
condutor que tenta evadir de bloqueio policial; dentre outros.

Os Agentes devem estar preparados tecnicamente para realizar a busca pessoal e cuidar para
que esta agao nao se converta em atos de arbitrariedade e discriminacao.

2.1 Aspectos legais da busca pessoal

O poder discricionario inerente a agao de abordar e efetuar a busca pessoal esta condicionado
a existéncia de elementos que configurem fundada suspeita, requisito essencial e
indispensavel para a realizagdo do procedimento. O Cddigo de Processo Penal (CPP) assim
prevé:

Art. 244 — A busca pessoal independera de mandado, no caso de prisédo ou quando
houver fundada suspeita de que a pessoa esteja na posse de arma proibida ou de
objetos ou papéis que constituam corpo de delito, ou quando a medida for
determinada no curso de busca domiciliar (BRASIL, 1941).

Certifica o artigo 292 do CPP que cabera ao abordado cumprir as ordens emanadas pelo
Agente, sob pena de incorrer em crime de desobediéncia, previsto no artigo 330 do Cdédigo
Penal (CP).

Quando o abordado se opuser, mediante violéncia ou ameacga, a submissdo da busca pessoal,
estara incurso no crime de resisténcia, previsto no artigo 329 do CP. Neste caso, o GM usara
a forca adequada para vencer a resisténcia ou se defender, conforme previsdo legal. E
importante ndo confundir relutdncias naturais por parte do abordado que se sente
constrangido, com o crime de resisténcia.

As buscas pessoais sao realizadas em prol do bem comum, ainda que possam causar
eventuais desconfortos de carater individual. E importante que a restricdo aos direitos
individuais se dé o minimo possivel, ou seja, no limite do que possa ser considerada
necessaria e razoavel, para que nao possa ser interpretada como abuso de autoridade.

Nos casos em que a suspeigao ndo se confirmar e nada de irregular for encontrado, cabera ao
Agente: esclarecer ao abordado os motivos pelos quais ele foi submetido a busca pessoal;
demonstrar que esta abordagem é um ato discricionario e legal, com foco na seguranga
preventiva; prestar outras informagdes que possam minimizar possiveis embaragamentos
causados.

2.2 Tipos de Busca Pessoal

Ha trés tipos: a busca ligeira, a busca minuciosa e a completa. Embora realizadas sob mesmo
fundamento legal, cada qual cumprira objetivos e técnicas especificas, com a finalidade de
minorar os riscos na agao policial.

- Busca Ligeira

E uma revista rapida procedida nos abordados, comumente realizada nas entradas de casas
de espetaculos, shows, estadios e estabelecimentos afins, para verificar a posse de armas ou



objetos perigosos, comuns na pratica de delitos. Sera iniciada, preferencialmente, pelas costas
da pessoa abordada, que ficara, normalmente, na posigao de pé.

A busca sera realizada por meio de movimentos rapidos de deslizamento das maos sobre o
vestuario do cidadao. Deve-se verificar, sobretudo: cintura, quadris, térax, axilas, bragos,
pernas (entre as pernas), pés e cabelos. Bolsos, bonés, chapéus, toucas, pochetes e demais
pertences também deverao ser revistados. Caso haja disponivel detector de metal, a utilizagéo
desse aparelho podera substituir os movimentos rapidos de deslizamento das mé&os sobre o
vestuario do cidadao.

- Busca Minuciosa

Sera realizada sempre que o policial militar suspeitar que o abordado porte objetos ilicitos,
dificilmente detectados na inspegéo visual ou na busca ligeira. Preferencialmente sera feita
pelas costas da pessoa abordada. Enquanto o Revistador realizar a busca, o Verbalizador
fara a cobertura policial.

A busca minuciosa pode variar conforme as Posigoes de contengdo, que sdo posturas que
deverdo ser adotadas pelo abordado na busca pessoal minuciosa, e objetivam a garantia de
seguranga aos Agentes e a eficiéncia da revista, variando de acordo com o nivel de risco e o
ambiente. Sao enumeradas quatro posicdes basicas de contengao:

a) posicao de contencao 1 — abordado em pé, sem apoio;
b) posicao de contengao 2 — abordado em pé, com apoio;
c) posicéo de conteng¢do 3 — abordado ajoelhado;

d) posicao de contencao 4 — abordado deitado.

- Busca Completa

E a verificacdo detalhada do corpo do abordado, que se despira e entregara seu vestuario ao
Agente. Cada pega de roupa devera ser examinada. O GM, além de atentar para todos os
procedimentos previstos na busca minuciosa, verificara o interior das cavidades do corpo.

Devido a exposigéo corporal do abordado e por questbes de seguranga, recomenda-se que a
busca completa seja realizada em local isolado do publico e, sempre que possivel, na presencga
de testemunha do mesmo sexo da pessoa abordada (preferencialmente, desconhecida por ela)
que sera esclarecida sobre a necessidade do procedimento.



2.3 Uso de algemas

Algemas sado equipamentos policiais utilizados com os objetivos primarios de controlar uma
pessoa, prover seguranca aos Agentes, ao preso ou a terceiros e reduzir a possibilidade de
fuga ou agravamento da ocorréncia.

A algemacéo néo pode ser adotada como regra para todo caso de prisdo/ condugéo, pois,
quando utilizada, causa um constrangimento inevitavel. Este equipamento ndo deve ser
utilizado como instrumento de subjugacdo ou humilhacdo do preso. O Cédigo de Processo
Penal (CPP) dispde, em seu artigo 284, que nao sera permitido o emprego de forga, salvo o
indispensavel no caso de resisténcia ou tentativa de fuga de preso.

Significa dizer que a algemacao se aplica aos casos de resisténcia e fundado risco a
integridade fisica dos envolvidos.

A Sumula Vinculante n° 11, publicada em 22 de agosto de 2008, assim discorre:

S0 € licito o uso de algemas em caso de resisténcia e de fundado receio de fuga ou de perigo a
integridade fisica propria ou alheia, por parte do preso ou de terceiros, justificada a
excepcionalidade por escrito, sob pena de responsabilidade disciplinar civil e penal do agente
ou da autoridade e de nulidade da priséo ou do ato processual a que se refere, sem prejuizo da
responsabilidade civil do Estado. (BRASIL, 2008)

Ao empregar as algemas ¢é indispensavel que o GM justifique tal medida por escrito, conforme
determina a Sumula Vinculante, sob pena de responsabilizacdo nas esferas civil, penal e
administrativa. A formalizagao escrita dos motivos que ensejaram a algemacgao decorrera de
trés situagdes especificas:

e resisténcia do preso a acgao policial;
e fundado receio de que o preso possa empreender fuga;

e comportamento do preso que oferega risco a integridade fisica do policial militar, de terceiros ou para
si mesmo.

O GM devera, preferencialmente, algemar o infrator com as maos para tras e com as palmas
voltadas para fora. Certificara, ainda, de que as algemas nao ficaram frouxas ou apertadas,
em demasia, trancando-as e travando-as, corretamente.

i
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E importante que o Agente entenda que a algemacgdo é uma forma temporaria de conter
pessoas presas. Trata-se de uma agao constrangedora e por isso, recomenda-se que nao se
estenda por periodos longos, pois esta atitude podera resultar em lesdes, como pulsos

arranhados e até fraturas e ruptura de ligamentos. A utilizagdo da trava de seguranga também
contribuira com a integridade fisica do algemado.



A algemacédo pode parecer uma boa medida para conter um criminoso violento, evitando que
ele venha a machucar outras pessoas. Todavia, vale ressaltar que, ao algemar alguém, vocé
prejudica a capacidade dessa pessoa de se proteger. Por isso, algemar uma pessoa a um
ponto fixo, como um poste, ou a partes fixas de veiculos, como as barras presentes no xadrez
de algumas viaturas, pode colocar em risco o preso. Sem as maos livres para se defender, ele
se torna incapaz de se proteger de perigos iminentes, como por exemplo, do ataque de um
parente inconformado da vitima, ou até de choques mecanicos e acidentes ocorridos com a
viatura.

2.4 Abordagens policiais a grupos vulneraveis

Por grupo vulneravel entende-se o conjunto de pessoas com caracteristicas especificas,
relacionadas ao género, a idade, a condigdo social, as necessidades especiais e diversidade
sexual. E, por essa razdo, podem se tornar mais suscetiveis a violagao de seus direitos.

A vulnerabilidade esta na agéo de sujeicdo da pessoa a constante preconceito e discriminacao,
em razéo de sua condi¢do especifica, independente de outros fatores. Nesse conjunto, estéo
inseridas as mulheres, as criangas e adolescentes, os idosos, a populagdo em situacao de rua,
as pessoas com necessidades especiais € a populagdo de Lésbicas, Gays, Bissexuais,
Transexuais e Travestis (LGBTT).

a) Atuacgao no atendimento a mulher

Em praticamente todas as esferas sociais, a mulher esta sujeita a desigualdades por lei e de
fato. Esta situagéo é causada e agravada pela existéncia de discriminagdes, que normalmente
se tornam comuns no seio da prépria familia, na comunidade e no local de trabalho.

Entende-se por discriminacdo contra mulheres qualquer distingdo, exclusdo ou restricdo
baseada no sexo, e que tenha por objetivo ou efeito, comprometer ou destruir o
reconhecimento, o gozo ou o exercicio de seus direitos humanos e garantias fundamentais, em
qualquer estado social em que se encontrem, e em todos os campos da atividade humana
(politico, econémico, social, cultural).

Contudo, as especificidades femininas exigem um tratamento proprio com as mulheres de
forma a respeitar as suas caracteristicas de sexo.

Recomendagobes:

e a abordagem de mulheres pode ser feita por qualquer Agente, independentemente do sexo,
devendo a busca pessoal ser efetivada conforme determina a legislagdo nacional’, que
prescreve que a busca em mulher sera feita por outra mulher, “se ndo importar em
retardamento ou prejuizo da diligéncia”;

e as mulheres, quando capturadas, serdo mantidas separadas dos homens capturados
(sempre quando houver condigdes logisticas e de segurancga);

e a busca pessoal em mulheres suspeitas de portarem objetos ilicitos devera ser realizada,
preferencialmente, por outra mulher profissional encarregada de fazer cumprir a lei. Em
momento algum podera ser convocadas pessoas leigas ou civis, para realizar buscas em
caso de suspeigao, pois, isto colocara em risco a seguranca;

! Conforme artigo 249 do Cddigo de Processo Penal/1969.



e nao havendo a disponibilidade no grupo que realiza a abordagem, a guarnicdo podera
recorrer a rede-radio, solicitando apoio de uma Agente feminina que possa comparecer ao
local e suprir as necessidades da ocorréncia;

e a busca pessoal feita por homens em mulheres € uma excepcionalidade. Nao deve ser
realizada em situagdes ordinarias, principalmente em relagdo a busca completa;

e procedimentos mais simples como solicitar que a propria pessoa abra sua bolsa, retire os
sapatos, mostre a regido da cintura e levante os cabelos, diminuira a exposi¢ao da mulher;

e se, em casos extremos, o GM precisar realizar uma busca em uma mulher, esta devera ser
feita com respeito e profissionalismo, em local discreto e, sempre que possivel, na
presenga de testemunhas, preferencialmente, do sexo feminino. Deve evitar o contato fisico
com a abordada, principalmente nas partes intimas, procurando limitar-se a orienta-la
quanto aos procedimentos a serem adotados.

b) Atuacao no atendimento as criangas e aos adolescentes

Criangas e adolescentes possuem direitos proprios que estdao previstos em diversos
instrumentos internacionais® e na legislagéo brasileira. O Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA), Lei Federal n° 8.069, de 13 de julho de 1990, dispde sobre a protecéo integral a crianga
e ao adolescente. Em seu artigo 2° considera crianga a pessoa até 12 anos (incompletos) e
adolescente, pessoa entre 12 e 18 anos (incompletos).

Ato infracional é a agdo tipificada como crime ou contravencdo penal'’, que tenha sido
praticada pela crianga ou pelo adolescente. Sdo penalmente inimputaveis todos os menores de
18 anos e ndo poderao ser condenados.

A crianga que incorre em ato infracional devera ser encaminhada a presenga do Conselho
Tutelar ou do Juiz da Vara da Infancia e da Juventude, para que seja social e legalmente
assistida. Na auséncia desses 6rgaos, devera ser encaminhada aos pais ou ao responsavel
legal, que dara recibo no Boletim de Ocorréncia, dirigido ao Juizado da Infancia e da
Juventude.

O adolescente, em caso de flagrancia de ato infracional, sera levado a delegacia de policia
especializada. Na auséncia desta, devera ser encaminhado a Delegacia de Policia local, onde
devera permanecer separado dos adultos, até que outra medida seja determinada.

Recomendagobes:

e comunicar, imediatamente, aos pais ou representante legal sobre a apreensdo da crianga
ou adolescente;

e manter a atengéo as situagdes que possam implicar em risco a integridade fisica ou mental
da crianca ou do adolescente;

¢ nao conduzir criancas e adolescentes em compartimento fechado da viatura. Excegao em
casos extremos;

e nunca divulgar sem a autorizagdo devida, por qualquer meio de comunicagdo, o B.O.
relativo a crianga ou ao adolescente a que se atribua ato infracional,

e evitar a exposigdo da imagem do conduzido conforme previsto nos Arts. 17 e 18 do ECA,;

e a busca pessoal sera realizada, com seguranga, procurando sempre reduzir 0s
constrangimentos, respeitando-se os principios € as orientagdes gerais contidas no ECA.

2 Convengdo Americana sobre Direitos Humanos, dentre outros 17 Conforme artigo 103 do ECA



c) Atuacgao no atendimento a diversidade sexual

A diversidade sexual pode ser entendida como o termo usado para designar as varias formas
de expressao da sexualidade humana.

O cidadao, muitas vezes, tem seus direitos desrespeitados pelo fato de ter orientagéo sexual
diversificada. O GM, como promotor de direitos humanos, deve lidar com o cidadao, de forma a
respeitar sua sexualidade e a lhe fornecer a devida atengao.

Na sociedade encontramos as seguintes definigdes:

lIésbicas: sdo mulheres que se relacionam afetiva e sexualmente com outras mulheres;
gays: sao homens que se relacionam afetiva e sexualmente com pessoas do mesmo sexo;
bissexuais: sdo individuos que se relacionam sexual e afetivamente com pessoas de
ambos 0s sexos;

travestis: pessoa que apresenta sua identidade de género oposta ao sexo designado no
nascimento. Ela se diferencia da pessoa transexual, por ndo ter se submetido a cirurgia de
readequacao sexual;

transexuais: pessoa que apresenta sua identidade de género oposta ao sexo designado
no nascimento, e que submeteu-se a cirurgia de readequagao sexual.

No caso das lésbicas, a busca sera procedida seguindo as mesmas recomendagdes para
mulheres. Procedimento idéntico também serd dado no caso das transexuais com comprovada
retificagéo de registro civil (nome feminino).

Em relagdo aos gays e travestis, o policial masculino fara a busca pessoal, evitando situagdes
de constrangimento.

Recomendagoes:

o0 cidadao homossexual deve receber tratamento respeitoso durante as providéncias
policiais, minimizando possiveis constrangimentos;

o Agente nado devera coibir manifestacdes de afeto entre homossexuais (maos dadas, beijo
na boca), uma vez que estes atos ndo configuram acgdes ilicitas e ainda, configuram atos
privados da vida do cidadao, nos quais ndo deve haver interferéncia;

€ importante balizar a conduta do agente, relembrando a diferenga fundamental entre o
delito caracterizado por ocorréncia de ato sexual em via publica e a manifestagédo afetiva
entre pessoas;

0 BO deve ser redigido com o nome de registro da pessoa e o tratamento verbal deve ser
feito pelo nome social (nome pelo qual a pessoa quer ser chamada). Uma vez constatado
que o fato que gerou a intervengéo policial, se deu por motivo de intolerancia, discriminagéo
ou por homofobia, esse detalhe devera ser constado no histérico do BO.

d) Atuacéo policial no atendimento a pessoas portadoras de necessidades especiais

O Agente se atera aos procedimentos especificos em ocorréncias que envolvam portadores de
deficiéncia fisica e com sofrimento mental, oferecendo-lhes encaminhamento adequado para a
solugdo de suas questodes.



d.1) Recomendagdes Gerais para Portadores de Necessidades Especiais:

e durante as abordagens, o Agente se mantera atento as questdes da seguranca, jamais
subestimando a capacidade individual do deficiente ou o seu envolvimento com outras
pessoas na ocorréncia;

e deve-se evitar gracejos ou situagdes que possam ridicularizar as expressdes da pessoa
abordada, causando-lhe constrangimento ou exposi¢cao desnecessaria;

e 0 abordado devera ser avisado antes de receber a busca pessoal, momento em que
também sera orientado a manter-se calmo, tendo em vista que lhe serdo assegurados
todos os seus direitos. Assim, enquanto um Agente verbaliza e executa a busca, os demais
cuidardo da seguranca.

d.2) Recomendacgdes Especificas:
* pessoa com deficiéncia auditiva:

- verificar se a pessoa abordada consegue se comunicar e compreender o que lhe foi dito.
Prestar atengdo nos labios, gestos, movimentos e nas expressdes faciais e corporais da
pessoa com quem o didlogo esta sendo mantido;

- enquanto estiverem conversando, é prudente que o Agente se mantenha em contato visual
com o deficiente auditivo. Ao desviar seu olhar para outras diregbes, o policial militar podera
emitir uma mensagem ao deficiente, no sentido de que a conversa terminara;

- caso o Agente tenha dificuldade para entender o que o deficiente auditivo esta falando,
podera pedir que escreva o que deseja falar;

* pessoa com deficiéncia visual:

- ao guiar uma pessoa cega, o Agente deixara que ela segure em seu braco, devendo orienta-
la quanto a presenca de obstaculos no trajeto, como degraus, escadas, calgadas e bueiros,
dentre outros;

- estando o Agente na presenga de um deficiente visual, em ambientes fechados ou nao, na
iminéncia de se retirar, devera informa-lo.;

* pessoa com deficiéncia fisica:

- Por questdes humanitarias e profissionais, o Agente ndo deve subestimar a capacidade
dessas pessoas, principalmente quanto a manifestacéo intelectiva que mantém nos processos
decisorios da vida em sociedade.

- Motivado pela necessidade de atuagéo, o policial militar conciliara em sua abordagem os
elementos da técnica policial, regida pela seguranca, pelo respeito e pela solidariedade.

* Recomendagées quanto a abordagem e busca a deficientes fisicos com restrigdao de
locomocgao:

-ao conversar com um portador de necessidade especial que utiliza cadeira de rodas, em
virtude da divergéncia de altura entre os interlocutores e do desconforto que causa no
cidadao olhar por tempo prolongado para cima, o Agente, quando possivel, se postara de
maneira mais equanime, de forma a tornar mais confortavel e diligente a conversa, usando,
inclusive, recursos como distanciar-se ou abaixar-se;



- caso oferega ajuda ao cadeirante, o GM nao devera insistir na assisténcia. Se a pessoa
aceita-la, ele préprio informara o que deseja que seja feito a seu favor;

- 0 cadeirante devera ser conduzido em “marcha a ré”, quando auxiliado a descer rampas ou a
subir degraus. A conduta evitara que seu corpo seja projetado para frente e venha a cair;

- 0 Agente somente devera tocar na cadeira de rodas, quando seu objetivo for os procedimento
da busca ou da assisténcia. Na busca pessoal, a vistoria devera abranger, além do corpo, os
pertences € a cadeira de rodas;

- diante de fundada suspeita, se necessario, o abordado podera ser retirado da cadeira,
podendo ser colocado assentado no banco da viatura. A revista da cadeira de rodas
compreendera toda a sua estrutura, incluindo forros e o interior de sua estrutura metalica.
Somente apds a vistoria na cadeira, o cadeirante, ja abordado, sera nela recolocado;

-se o abordado utilizar muletas ou bengala, o Agente seguira os mesmos procedimentos
previstos para a abordagem em pessoa sem deficiéncia, adaptando as técnicas de acordo
com a limitagdo motora e tomando cuidado com possiveis golpes que ele podera efetuar, com
a propria muleta.

* pessoa com deficiéncia mental:

A deficiéncia mental caracteriza-se por um funcionamento intelectual significativamente abaixo
da média, com limitagdes associadas a duas ou mais areas da conduta humana, como
comunicagao, cuidados pessoais, habilidades sociais, independéncia na locomogao, dentre
outras. Exemplo: Sindrome de Down, oligofrenia, autismo, algumas psicoses. Existem
deficiéncias mentais que provocam sinais de agitagdo no individuo: ndo consegue se
comunicar, ndo tem noc¢ao de perigo € pode se comportar de maneira agressiva. Por isso, é
necessaria uma avaliagao de risco cautelosa.

Recomendacgodes:

- a condugado devera ser feita com muita cautela e preparo. Antecipadamente, o Agente se
certificara da disposicdo dos recursos humanos e materiais necessarios a contengdo do
deficiente, precavendo-se de situagbes em que ele possa se machucar ou provocar
acidentes, agravando, inclusive, a ocorréncia;

- sempre que possivel, a guarnicéo solicitara a presenga de equipe técnica da area médica,
como enfermeiros ou médicos do Servigo de Atendimento Médico de Urgéncia (SAMU), que
possuem melhor treinamento e condigbes técnicas para lidarem com pessoas nessa situagao;

- mesmo com a utilizagdo de forga fisica, proporcional ao agravo, pode ser que o doente nao
recue ou nao sinta dores, devido ao seu estado clinico, tornando-se ainda mais agressivo. Se
o abordado estiver agitado ou nervoso, o GM, sempre que possivel, aguardara que ele se
acalme, antes de iniciar a intervencao;

- ao fazer a condugdo a pé, o Agente redobrara os cuidados com a travessia de locais que
oferecam risco ao doente, como escadas, rampas, pontes e ruas, para evitar que o individuo
se lance aos obstaculos ou a frente de veiculos em movimento.

* pessoa idosa:

O Estatuto do Idoso define como pessoa idosa, aquela com idade igual ou superior a 60 anos.
Nele se encontram estabelecidos, com prioridade absoluta, as medidas protetivas ao idoso. A
norma prevé novos direitos e estabelece varios mecanismos especificos de protecéo, que vao
desde a melhoria das condi¢gdes de vida até a inviolabilidade fisica, psiquica e moral dos
idosos.

Nesse enfoque, o Estatuto do Idoso também estabelece como obrigagdo da familia, da
sociedade e do Poder Publico, a efetivacao de direitos fundamentais da pessoa idosa, como o



direito a saude, ao lazer, a cidadania, a vivéncia com dignidade, incluida ai, principalmente, a
convivéncia familiar.

Recomendagodes:

- nas intervengdes em razao de suspeita de pratica de delito, o Agente observara a idade e as
condi¢des de saude do idoso, e os demais procedimentos técnicos, previstos neste Manual;

- sempre que possivel, deve-se promover o acompanhamento do idoso por algum membro
familiar ou pessoa indicada por ele. Quando houver necessidade da busca pessoal, 0 GM a
executara de modo a evitar constrangimentos desnecessarios;

- prestar informagdes necessarias ao idoso, a respeito de sua condugéo (local, providéncias).

f) Populagao em situacao de rua

Por intermédio do Decreto Federal n° 7.053, de 23 de dezembro de 2.009, a populagdo em
situacao de rua foi oficialmente reconhecida para fins de implementagcéo de politicas publicas
que |Ihe garanta, sobretudo, a sobrevivéncia e o desenvolvimento.

A populagao de rua € bastante heterogénea: misturam-se familias, homens, mulheres, criangas
e adolescentes, formando diferentes combinagbes sociais. O que todos tém em comum é a luta
pela sobrevivéncia, a caréncia ou a precariedade de habitagdo, além de lagos familiares
fragilizados ou interrompidos.

As ruas e avenidas séo os lugares utilizados por este publico como dormitério, bem como para
realizar as tarefas afetas ao interior de uma residéncia. A pessoa que utiliza o espago publico
para pernoite costuma sofrer violéncia também de seus pares, em virtude de disputas de
territorialidade, de estigma de grupo ou conflitos individuais, de envolvimento com as drogas,
dentre outros fatores, dada a dimensédo do contexto de rua. Dormir em grupo, portanto,
representa determinado nivel de seguranga; uma protecao coletiva em relacdo as enormes
adversidades que enfrenta pela sua inclusao.

Estar em situacao de rua ndo implica necessariamente estar envolvido com préticas ilegais.
Recomendagodes:

- agir com equilibrio e bom senso, sobretudo nos momentos em que as demandas decorrentes
da aplicagéo da lei exigirem condutas mais firmes. O GM devera ter a consciéncia de que
uma pessoa que vive em condi¢des sociais extremamente precarias apresenta debilidades
(deficiéncia linguistica, invisibilidade social, falta de higiene corporal), que inclusive podem
funcionar como barreiras para que recebam tratamento adequado;

- devera atender e orientar as pessoas desse grupo a buscarem auxilio, junto aos 6rgaos
competentes de assisténcia social;

- lembrar que, de acordo com a Constituicdo Federal, ninguém sera obrigado a fazer ou deixar
de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei. As pessoas em situagao de rua ndo podem ser
obrigadas a praticar atos que ndo sejam exigidos por lei e sdo livres para estarem em
qualquer local, sem que as suas presengas signifiquem desrespeito a lei;

- nos atendimentos, o policial militar ndo permitira o tratamento desumano ou degradante a
esses cidadaos, por quem quer que seja;

- ter o cuidado no trato com os objetos pessoais e com os abrigos improvisados do cidadao
abordado, quando a revista for necessaria.



3. LOCAL DE CRIME

Local de crime é o espago onde tenha ocorrido um ato que, presumidamente, configure uma
infracdo penal € que exija as providéncias legais por parte da policia. Compreende, além do
ponto onde foi constatado o fato, todos os lugares em que, aparentemente, os atos materiais,
preliminares ou posteriores a consumacao do delito, tenham sido praticados.

O local de crime é fundamental para a investigagao criminal. Ele fornece elementos relevantes
para concretizar a materialidade do delito e chegar a autoria.

Antes de adotar os procedimentos no local de crime o Agente devera diferenciar isolamento de
protegao:

- isolamento: é a delimitagao da area fisica, interna e externa do local de crime, por meio de
recursos visiveis, tais como cordas, fitas zebradas e outros, cuja finalidade é proibir a entrada
de pessoas ndo credenciadas no local de crime;

- protecgao: consiste em impedir que se altere o estado das coisas, visando a inalterabilidade
das provas.

O Agente, ao chegar, deve dar atengédo a tudo que estiver presente no local de crime, sem
fazer qualquer juizo de valor. A preservagéo devera ser realizada por meio do isolamento e
protecdo de forma efetiva para que as pessoas ndo tenham acesso a ele, evitando-se que
vestigios sejam modificados ou destruidos, antes de seu reconhecimento. Em principio, tudo
que estiver no local é importante.

A preocupacao inicial da guarnicdo serd com o socorro a vitima e com a segurangca dos
envolvidos. Também deve se atentar ao fato de que o autor do delito podera permanecer nas
imediagbes. Além disso, em decorréncia do crime, o local podera ser alvo de manifestagdes e
da comocgéo social.

O policial militar, que normalmente é o primeiro a chegar, devera providenciar para que nao se
altere o estado e conservagdo das coisaszi, isolando o local, até a chegada dos peritos
criminais.

3.1 Classificagao

A Criminalistica® apresenta uma classificagdo prépria do local de crime. Para a atividade de
seguranga publica, destacam-se as seguintes:

a) Consoante a natureza:

Pode ser de homicidio, infanticidio, suicidio, atropelamento, incéndio, afogamento, furto, roubo,
arrombamento, dentre outros.
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A Criminalistica € uma disciplina auténoma, integrada pelos diferentes ramos de conhecimento técnico-cientifico, auxiliar e
informativa das atividades policiais e judiciaria da investigacdo criminal. Seu objetivo é estudar os vestigios encontrados nos
locais de crime, para a elucidagdo dos fatos.



b) Consoante ao lugar do fato:

- local interno: area compreendida por ambiente fechado, que preserva os vestigios da agao
dos fendmenos da natureza. Ex.: Interior de residéncias, interior de veiculos, galpbes, dentre
outros;

- local externo: area nao restrita, e que ndo preserva os vestigios da acdo dos fendbmenos da
natureza. Trata-se de areas abertas, como ruas, rodovias, pragas, estradas, matagal, beira de
rios, dentre outros;

- local imediato: é a area exata onde ocorreu o fato ou o crime;

- local mediato: sdo as adjacéncias; os pontos e areas de acesso ao local do crime. Ex.:
corredores, ambientes ao redor de cobmodos, jardins, estradas, trilhas, dentre outros;

- locais relacionados: sdo as areas que podem apresentar conexao com o fato criminoso e,
por isso, oferecer pontos comuns de contato (vestigios) a serem observados.

c) Consoante ao exame

- local idéneo: é aquele que néo foi violado, que ndo sofreu nenhuma alteragcdo desde a
ocorréncia do fato.

O artigo 169 do CPP discorre sobre as providéncias policiais a serem tomadas, imediatamente,
no local de crime. De sua interpretacao, vale lembrar que o primeiro agente que chegar ao local
tera a responsabilidade inadidvel de preserva-lo, devendo recorrer, inclusive, a todos os meios
necessarios para que o estado das coisas néo seja alterado até que a pericia técnica assuma
seu trabalho na ocorréncia.

Art. 169 — Para o efeito de exame do local onde houver sido praticada a infragdo, a
autoridade providenciara imediatamente para que nao se altere o estado das coisas até
a chegada dos Peritos, que poderao instruir seus laudos com fotografias, desenhos ou
esquemas elucidativos.

Paragrafo Unico: Os Peritos registrardo no Laudo, as alteragdes do estado das coisas
e discutirdo no relatério, as consequéncias dessas alteragdes na dinamica dos fatos.

- local inidoneo: é aquele que foi violado, que sofreu alguma alteragdo apds a ocorréncia dos
fatos delituosos.

3.2 Prova

Tudo que demonstra a veracidade de uma proposicdo ou a realidade de um fato. Na
criminalistica, existem as provas objetivas e as subjetivas.

Prova Obijetiva: tem por base os vestigios encontrados nos locais de crime, que sao
interpretados pelos Peritos, por meio dos exames. Exemplo: laudo pericial.

Prova Subjetiva: tem por base as informagbes colhidas da vitima, das testemunhas ou de
qualquer pessoa relacionada com o fato. Exemplo: boletim de ocorréncia (BO/REDS), expedido
pela Policia Militar.





